2.3  涉税信息查询管理办法

为规范涉税信息查询管理，推进税务部门信息公开，促进税法遵从，便利和服务纳税人，根据《中华人民共和国税收征收管理法》及其实施细则、《中华人民共和国政府信息公开条例》的有关规定，制定本办法。
[bookmark: _Hlk26040768]（国家税务总局公告2016年第41号第一条）
一、主要概念
本办法所称涉税信息查询，是指税务机关依法对外提供的信息查询服务。可以查询的信息包括由税务机关专属掌握可对外提供查询的信息，以及有助于纳税人履行纳税义务的税收信息。
[bookmark: _Hlk26040783]（国家税务总局公告2016年第41号第二条第一款）
二、适用范围
本办法适用于社会公众对公开涉税信息的查询，纳税人对自身涉税信息的查询。
（国家税务总局公告2016年第41号第三条第一款）
附注：不适用
1.涉税咨询、依申请公开信息不属于本办法所称涉税信息查询。
（国家税务总局公告2016年第41号第二条第二款）
2.税务部门之外具有社会管理和公共服务职能的有关部门依法对特定涉税信息的查询，以及抵押权人、质权人对欠税信息的查询，由各级税务机关依照相关法律、法规及国家税务总局相关规定组织实施。
（国家税务总局公告2016年第41号第三条第二款）
三、总体要求
（一）省税务机关应当推进实现涉税信息统一归集，充实查询内容，加强查询平台建设，提供多元化查询渠道，探索主动推送信息等创新服务方式。
[bookmark: _Hlk26040822]（国家税务总局公告2016年第41号第四条）
（二）各级税务机关应当采取有效措施，切实保障涉税信息查询安全可控。
（国家税务总局公告2016年第41号第五条）
四、社会公众查询
社会公众可以通过报刊、网站、信息公告栏等公开渠道查询税收政策、重大税收违法案件信息、非正常户认定信息等依法公开的涉税信息。
（国家税务总局公告2016年第41号第六条第一款）
税务机关应当对公开涉税信息的查询途径及时公告，方便社会公众查询。
（国家税务总局公告2016年第41号第六条第二款）
五、纳税人自身涉税信息查询
（一）自行查询
纳税人可以通过网站、客户端软件、自助办税终端等渠道，经过有效身份认证和识别，自行查询税费缴纳情况、纳税信用评价结果、涉税事项办理进度等自身涉税信息。
（国家税务总局公告2016年第41号第七条）
（二）书面申请查询
1.自己直接申请
纳税人按照本办法第七条无法自行获取所需自身涉税信息，可以向税务机关提出书面申请，税务机关应当在本单位职责权限内予以受理。
[bookmark: _Hlk26040867]（国家税务总局公告2016年第41号第八条第一款）
书面申请查询，应当提交以下资料：
（1）涉税信息查询申请表（式样见附件1）；
[bookmark: _Hlk26040886]（国家税务总局公告2016年第41号第八条第二款第一项）
（2）纳税人本人（法定代表人或主要负责人）有效身份证件原件及复印件。
（国家税务总局公告2016年第41号第八条第二款第二项）
2.委托申请查询
纳税人本人（法定代表人或主要负责人）授权其他人员代为书面申请查询，应当提交以下资料：
（1）涉税信息查询申请表；
[bookmark: _Hlk26040899]（国家税务总局公告2016年第41号第九条第一款）
（2）纳税人本人（法定代表人或主要负责人）有效身份证件复印件；
（国家税务总局公告2016年第41号第九条第二款）
（3）经办人员有效身份证件原件及复印件；
（国家税务总局公告2016年第41号第九条第三款）
（4）由纳税人本人（法定代表人或主要负责人）签章的授权委托书。
（国家税务总局公告2016年第41号第九条第四款）
六、查询结果及效力
纳税人书面申请查询，要求税务机关出具书面查询结果的，税务机关应当出具《涉税信息查询结果告知书》（式样见附件2）。
[bookmark: _Hlk26040936]（国家税务总局公告2016年第41号第十条第一款）
涉税信息查询结果不作为涉税证明使用。
（国家税务总局公告2016年第41号第十条第二款）
七、查询结果异议的处理
（一）申请核实
纳税人对查询结果有异议，可以向税务机关申请核实，并提交以下资料：
1.涉税信息查询结果核实申请表(式样见附件3)；
（国家税务总局公告2016年第41号第十一条第一款）
2.原涉税信息查询结果；
（国家税务总局公告2016年第41号第十一条第二款）
3.相关证明材料。
（国家税务总局公告2016年第41号第十一条第三款）
（二）税务核实并告知
税务机关应当对纳税人提供的异议信息进行核实，并将核实结果告知纳税人。
（国家税务总局公告2016年第41号第十二条第一款）
税务机关确认涉税信息存在错误，应当及时进行信息更正。
（国家税务总局公告2016年第41号第十二条第二款）
八、责任追究
对于未按规定提供涉税信息或泄露纳税人信息的税务人员，应当按照有关规定追究责任。
[bookmark: _Hlk26040977]（国家税务总局公告2016年第41号第十三条）
九、法律冲突的解决
 《国家税务总局关于印发〈纳税人涉税保密信息管理暂行办法〉的通知》（国税发〔2008〕93号）与本办法有关规定不一致的，适用本办法。
（国家税务总局公告2016年第41号第十五条）
十、实施意见
省税务机关可以根据本办法制定具体实施意见。
（国家税务总局公告2016年第41号第十四条）
十一、施行日期
本办法自发布之日起施行。
（国家税务总局公告2016年第41号第十六条）
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