
3.1.1.2  适用税率、申报与计算等

中华人民共和国境内（以下简称境内）的增值税一般纳税人提供适用增值税零税率的应税服务，实行增值税退（免）税办法。
[bookmark: _Hlk52693764]（国家税务总局公告2014年第11号第一条）
境内的单位和个人销售适用增值税零税率的服务或无形资产，按月向主管退税的税务机关申报办理增值税退(免)税手续。具体管理办法由国家税务总局商财政部另行制定。
（财税[2016]36号附件4第六条）
一、主要概念
本办法所称的增值税零税率应税服务提供者是指，提供适用增值税零税率应税服务，且认定为增值税一般纳税人，实行增值税一般计税方法的境内单位和个人。属于汇总缴纳增值税的，为经财政部和国家税务总局批准的汇总缴纳增值税的总机构。
（国家税务总局公告2014年第11号第二条）
二、零税率应税服务范围
增值税零税率应税服务适用范围按财政部、国家税务总局的规定执行。
[bookmark: _Hlk27748898]（国家税务总局公告2014年第11号第三条第一款）
三、退（免）税方法
境内的单位和个人提供适用增值税零税率的服务或者无形资产如果属于适用简易计税方法的，实行免征增值税办法。如果属于适用增值税一般计税方法的，生产企业实行免抵退税办法，外贸企业外购服务或者无形资产出口实行免退税办法，外贸企业直接将服务或自行研发的无形资产出口，视同生产企业连同其出口货物统一实行免抵退税办法。	Comment by OS: 注意区别：
一、航天运输——免、退税
二、其他适用零税率的应税服务、无形资产
（一）简易计税的——免税
（二）一般计税的
1、生产企业——免、抵、退
2、外贸企业
（1）外购服务或无形资产——免、退税
（2）自己的服务或自行研发的——免、抵、退
（财税[2016]36号附件4第四条第一款）
增值税零税率应税服务退（免）税办法包括免抵退税办法和免退税办法，具体办法及计算公式按《财政部 国家税务总局关于出口货物劳务增值税和消费税政策的通知》（财税〔2012〕39号）有关出口货物劳务退（免）税的规定执行。
[bookmark: _Hlk27748924]（国家税务总局公告2014年第11号第四条第一款）
实行免抵退税办法的增值税零税率应税服务提供者如果同时出口货物劳务且未分别核算的，应一并计算免抵退税。税务机关在审批时，应按照增值税零税率应税服务、出口货物劳务免抵退税额的比例划分其退税额和免抵税额。
（国家税务总局公告2014年第11号第四条第二款）
四、退税率
增值税零税率应税服务的退税率为对应服务提供给境内单位适用的增值税税率。	Comment by OS: 注意区别：
一、出口货物、劳务——按退税率计算退税——NOT按适用税率计算
二、跨境提供应税服务——按适用税率计算
（国家税务总局公告2014年第11号第五条）
五、退（免）税计税依据
增值税零税率应税服务的退（免）税计税依据，按照下列规定确定：
（一）实行免抵退税办法的
1.以铁路运输方式载运旅客的，为按照铁路合作组织清算规则清算后的实际运输收入；
[bookmark: _Hlk27748956]（国家税务总局公告2014年第11号第六条第一款第一项）
2.以铁路运输方式载运货物的，为按照铁路运输进款清算办法，对“发站”或“到站(局)”名称包含“境”字的货票上注明的运输费用以及直接相关的国际联运杂费清算后的实际运输收入；
（国家税务总局公告2014年第11号第六条第一款第二项）
3.以航空运输方式载运货物或旅客的，如果国际运输或港澳台运输各航段由多个承运人承运的，为中国航空结算有限责任公司清算后的实际收入；如果国际运输或港澳台运输各航段由一个承运人承运的，为提供航空运输服务取得的收入；
（国家税务总局公告2014年第11号第六条第一款第三项）
4.其他实行免抵退税办法的增值税零税率应税服务，为提供增值税零税率应税服务取得的收入。
（国家税务总局公告2014年第11号第六条第一款第四项）
（二）实行免退税办法
退（免）税计税依据为购进应税服务的增值税专用发票或解缴税款的中华人民共和国税收缴款凭证上注明的金额。
（国家税务总局公告2014年第11号第六条第二）
六、禁开专用发票
实行增值税退（免）税办法的增值税零税率应税服务不得开具增值税专用发票。
（国家税务总局公告2014年第11号第七条）
七、退（免）税备案
增值税零税率应税服务提供者办理出口退（免）税资格认定后，方可申报增值税零税率应税服务退（免）税。如果提供的适用增值税零税率应税服务发生在办理出口退（免）税资格认定前，在办理出口退（免）税资格认定后，可按规定申报退（免）税。
（国家税务总局公告2014年第11号第八条）
向境外单位提供新纳入零税率范围的应税服务的，增值税零税率应税服务提供者申报退（免）税时，应按规定办理出口退（免）税备案。
（国家税务总局公告2015年第88号第二条）
增值税零税率应税服务提供者应按照下列要求，向主管税务机关申请办理出口退（免）税资格认定：
（一）填报《出口退（免）税资格认定申请表》及电子数据；
[bookmark: _Hlk27749023]（国家税务总局公告2014年第11号第九条第一款第一项）
《出口退（免）税资格认定申请表》中的“退税开户银行账号”，必须填写办理税务登记时向主管税务机关报备的银行账号之一。
（国家税务总局公告2014年第11号第九条第一款第二项）
（二）不同服务对应的资料原件及复印件
根据所提供的适用增值税零税率应税服务，提供以下对应资料的原件及复印件：	Comment by OS: 注意区别：
一、货物出口备案——须《对外贸易经营者备案登记表》+《中华人民共和国海关进出口货物收发货人报关注册登记证书》的原件及复印件等
二、服务出口备案——不需要上述材料
（一）国际运输——许可证
（二）程租、期租、湿租——合同
（三）研发、设计——《技术出口合同登记证》
三、货物+服务出口——上述两类都需要
1、提供国际运输服务。
以水路运输方式的，应提供《国际船舶运输经营许可证》；以航空运输方式的，应提供经营范围包括“国际航空客货邮运输业务”的《公共航空运输企业经营许可证》或经营范围包括“公务飞行”的《通用航空经营许可证》；以公路运输方式的，应提供经营范围包括“国际运输”的《道路运输经营许可证》和《国际汽车运输行车许可证》；以铁路运输方式的，应提供经营范围包括“许可经营项目：铁路客货运输”的《企业法人营业执照》或其他具有提供铁路客货运输服务资质的证明材料；提供航天运输服务的，应提供经营范围包括“商业卫星发射服务”的《企业法人营业执照》或其他具有提供商业卫星发射服务资质的证明材料。
（国家税务总局公告2014年第11号第九条第二款第一项）
《国家税务总局关于发布〈适用增值税零税率应税服务退（免）税管理办法〉的公告》（国家税务总局公告2014年第11号）第九条第二项第1目规定的其他具有提供商业卫星发射服务资质的证明材料，包括国家国防科技工业局颁发的《民用航天发射项目许可证》。
（国家税务总局公告2018年第16号第十一条第二款）
2、提供港澳台运输服务。
以公路运输方式提供内地往返香港、澳门的交通运输服务的，应提供《道路运输经营许可证》及持《道路运输证》的直通港澳运输车辆的物权证明；以水路运输方式提供内地往返香港、澳门交通运输服务的，应提供获得港澳线路运营许可船舶的物权证明；以水路运输方式提供大陆往返台湾交通运输服务的，应提供《台湾海峡两岸间水路运输许可证》及持《台湾海峡两岸间船舶营运证》船舶的物权证明；以航空运输方式提供港澳台运输服务的，应提供经营范围包括“国际、国内（含港澳）航空客货邮运输业务”的《公共航空运输企业经营许可证》或者经营范围包括“公务飞行”的《通用航空经营许可证》；以铁路运输方式提供内地往返香港的交通运输服务的，应提供经营范围包括“许可经营项目：铁路客货运输”的《企业法人营业执照》或其他具有提供铁路客货运输服务资质的证明材料。
（国家税务总局公告2014年第11号第九条第二款第二项）
3、采用程租、期租和湿租方式租赁交通运输工具的
用于国际运输服务和港澳台运输服务的，应提供程租、期租和湿租合同或协议。
（国家税务总局公告2014年第11号第九条第二款第三项）
4、对外提供研发服务或设计服务的，
应提供《技术出口合同登记证》。
（国家税务总局公告2014年第11号第九条第二款第四项）
附注：同时出口货物劳务的
1、未办理过退（免）税认定的
增值税零税率应税服务提供者出口货物劳务，且未办理过出口退（免）税资格认定的，除提供上述资料外，还应提供加盖备案登记专用章的《对外贸易经营者备案登记表》和《中华人民共和国海关进出口货物收发货人报关注册登记证书》的原件及复印件。
（国家税务总局公告2014年第11号第九条第三款）
2、已办理退（免）税资格认定的
已办理过出口退（免）税资格认定的出口企业，提供增值税零税率应税服务的，应填报《出口退（免）税资格认定变更申请表》及电子数据，提供第九条所列的增值税零税率应税服务对应的资料，向主管税务机关申请办理出口退（免）税资格认定变更。
[bookmark: _Hlk27749086]（国家税务总局公告2014年第11号第十条）
增值税零税率应税服务提供者按规定需变更增值税退（免）税办法的，主管税务机关应按照现行规定进行退（免）税清算，在结清税款后方可办理变更。
（国家税务总局公告2014年第11号第十一条）
八、纳税申报、退（免）税申报期限
增值税零税率应税服务提供者提供增值税零税率应税服务，应在财务作销售收入次月（按季度进行增值税纳税申报的为次季度首月，下同）的增值税纳税申报期内，向主管税务机关办理增值税纳税和退（免）税相关申报。
[bookmark: _Hlk27749126]（国家税务总局公告2014年第11号第十二条第一款）
增值税零税率应税服务提供者收齐有关凭证后，可在财务作销售收入次月起至次年4月30日前的各增值税纳税申报期内向主管国税机关申报退（免）税；逾期申报的，不再按退（免）税申报，改按免税申报；未按规定申报免税的，应按规定缴纳增值税。
[bookmark: _Hlk27852362][bookmark: _Hlk52694194]（国家税务总局公告2015年第88号第三条）
[bookmark: _Hlk31395545][财政部 税务总局公告2020年第2号第四条规定：纳税人出口货物劳务、发生跨境应税行为，未在规定期限内申报出口退(免)税或者开具《代理出口货物证明》的，在收齐退(免)税凭证及相关电子信息后，即可申报办理出口退(免)税；未在规定期限内收汇或者办理不能收汇手续的，在收汇或者办理不能收汇手续后，即可申报办理退(免)税。《财政部 国家税务总局关于出口货物劳务增值税和消费税政策的通知》（财税〔2012〕39号）第六条第（一）项第3点、第七条第（一）项第6点“出口企业或其他单位未在国家税务总局规定期限内申报免税核销”及第九条第（二）项第2点的规定相应停止执行。]
九、免（退）税申报资料
（一）申报表
1、纳税人办理跨境应税行为免抵退税申报时，报送简并优化后的《免抵退税申报汇总表》，停止报送《免抵退税申报汇总表附表》。其中，办理国际运输（港澳台运输）免抵退税申报时，报送简并优化后的《国际运输（港澳台运输）免抵退税申报明细表》（附件10）；办理其他跨境应税行为免抵退税申报时，报送简并优化后的《跨境应税行为免抵退税申报明细表》（附件11）和《跨境应税行为收讫营业款明细清单》（附件12）。
（国家税务总局公告2021年第15号第二条第八项）
2、纳税人办理航天运输服务或在轨交付空间飞行器及相关货物免退税申报时，报送简并优化后的《航天发射业务免退税申报明细表》（附件13）；办理其他跨境应税行为免退税申报时，报送简并优化后的《跨境应税行为免退税申报明细表》（附件14），停止报送《外贸企业外购应税服务出口明细申报表》《外贸企业出口退税进货明细申报表》《外贸企业出口退税汇总申报表》。
（国家税务总局公告2021年第15号第二条第九项）
（一）免抵退税的
实行免抵退税办法的增值税零税率应税服务提供者应按照下列要求向主管税务机关办理增值税免抵退税申报：
1.填报《免抵退税申报汇总表》及其附表；
[bookmark: _Hlk27749140]（国家税务总局公告2014年第11号第十三条第一款）
2.《增值税零税率应税服务免抵退税申报明细表》（附件2）。
[bookmark: _Hlk27852750]（国家税务总局公告2015年第88号第四条第一款）
增值税零税率应税服务免抵退税申报明细表.xls
（国家税务总局公告2015年第88号附件2）
3.《提供增值税零税率应税服务收讫营业款明细清单》（附件3）。
[bookmark: _Hlk27852928]（国家税务总局公告2015年第88号第四条第二款）
提供增值税零税率应税服务收讫营业款明细清单.xls
（国家税务总局公告2015年第88号附件3）
（二）电子数据
提供免抵退税正式申报电子数据；
（国家税务总局公告2014年第11号第十三条第三款）
（三）附送的原始凭证
1.提供增值税零税率应税服务所开具的发票（经主管税务机关认可，可只提供电子数据，原始凭证留存备查）；
（国家税务总局公告2014年第11号第十三条第四款）
2.与境外单位签订的提供增值税零税率应税服务的合同。
[bookmark: _Hlk27852995]（国家税务总局公告2015年第88号第四条第六款第二项第一目）
附注（1）：提供软件服务、电路设计及测试服务、信息系统服务、业务流程管理服务，以及离岸服务外包业务的，
同时提供合同已在商务部“服务外包及软件出口管理信息系统”中登记并审核通过，由该系统出具的证明文件；
（国家税务总局公告2015年第88号第四条第六款第二项第二目）
附注（2）：提供广播影视节目（作品）的制作和发行服务的，
同时提供合同已在商务部“文化贸易管理系统”中登记并审核通过，由该系统出具的证明文件。
[bookmark: _Hlk27853030][bookmark: _Hlk27853304][bookmark: _Hlk27853179]（国家税务总局公告2015年第88号第四条第六款第二项第二目）
3.从与之签订提供增值税零税率应税服务合同的境外单位取得收入的收款凭证。
[bookmark: _Hlk27853321]（国家税务总局公告2015年第88号第四条第六款第五项第一目）
附注（1）：跨国公司经外汇管理部门批准实行外汇资金集中运营管理或经中国人民银行批准实行经常项下跨境人民币集中收付管理的，
其成员公司在批准的有效期内，可凭银行出具给跨国公司资金集中运营（收付）公司符合下列规定的收款凭证，向主管国税机关申报退（免）税：
[bookmark: _Hlk27853331]（国家税务总局公告2015年第88号第四条第六款第五项第二目）
①收款凭证上的付款单位须是与成员公司签订提供增值税零税率应税服务合同的境外单位或合同约定的跨国公司的境外成员企业。
[bookmark: _Hlk27853344]（国家税务总局公告2015年第88号第四条第六款第五项第二目之一）
②收款凭证上的收款单位或附言的实际收款人须载明有成员公司的名称。
（国家税务总局公告2015年第88号第四条第六款第五项第二目之二）
附注（2）：经外汇管理部门批准实行外汇资金集中运营管理的跨国公司
其成员公司在批准的有效期内，可凭银行出具给跨国公司资金集中运营公司符合下列规定的收款凭证，向主管税务机关申报对外提供的研发、设计服务退（免）税，不再提供《国家税务总局关于发布（适用增值税零税率应税服务退（免）税管理办法）的公告》（国家税务总局公告2014年第11号）第十三条第（五）项第3目之（3）规定的资料。
①付款单位为与成员公司签订研发、设计合同的境外单位，或研发、设计合同约定的境外代付单位；
[bookmark: _Hlk27933114]（国家税务总局公告2014年第51号第二条第一款）
②收款凭证上的收款单位或附言的实际收款人须载明有成员公司的名称。
（国家税务总局公告2014年第51号第二条第二款）
4.根据所提供的适用增值税零税率应税服务，提供以下对应资料凭证：
（国家税务总局公告2014年第11号第十三条第五款）
（1）提供国际运输服务、港澳台运输服务的，
[bookmark: _Hlk27749178]（国家税务总局公告2014年第11号第十三条第五款第一项）
①以水路运输、航空运输、公路运输方式的，
提供增值税零税率应税服务的载货、载客舱单或其他能够反映收入原始构成的单据凭证。以航空运输方式且国际运输和港澳台运输各航段由多个承运人承运的，还需提供《航空国际运输收入清算账单申报明细表》（附件2）。
[bookmark: _Hlk27749191]（国家税务总局公告2014年第11号第十三条第五款第一项第一目）
②以铁路运输方式的，
企业在申报铁路运输服务免抵退税时，属于客运的，应当提供《国际客运（含香港直通车）旅客、行李包裹运输清算函件明细表》（见附件1）；属于货运的，应当提供《中国铁路总公司国际货物运输明细表》（见附件2)，或者提供列明本企业清算后的国际联运运输收入的《清算资金通知清单》。
[bookmark: _Hlk27907283]（国家税务总局公告2015年第29号第四条第一款）
申报铁路运输服务免抵退税的企业，应当将以下原始凭证留存企业备查。主管国税机关对留存企业备查的原始凭证应当定期进行抽查。
（国家税务总局公告2015年第29号第四条第二款）
A.属于客运的，留存以下原始凭证： 
（A）国际客运联运票据（入境除外）；
[bookmark: _Hlk27908516]（国家税务总局公告2015年第29号第四条第二款第一项第一目）
（B）铁路合作组织清算函件； 
（国家税务总局公告2015年第29号第四条第二款第一项第二目）
（C）香港直通车售出直通客票月报。
（国家税务总局公告2015年第29号第四条第二款第一项第三目）
B.属于货运的，留存以下原始凭证：
（A）运输收入会计报表；
（国家税务总局公告2015年第29号第四条第二款第二项第一目）
（B）货运联运运单；
（国家税务总局公告2015年第29号第四条第二款第二项第二目）
（C）“发站”或“到站（局）”名称包含“境”字的货票。 
（国家税务总局公告2015年第29号第四条第二款第二项第三目）
企业自2014年1月1日起，提供的适用增值税零税率的铁路运输服务，按本条规定申报免抵退税。
[bookmark: _Hlk52695027]（国家税务总局公告2015年第29号第四条第三款）
③采用程租、期租、湿租服务方式租赁交通运输工具从事国际运输服务和港澳台运输服务的，
还应提供程租、期租、湿租的合同或协议复印件。向境外单位和个人提供期租、湿租服务，按规定由出租方申报退（免）税的，可不提供第（1）项原始凭证。
（国家税务总局公告2014年第11号第十三条第五款第一项第三目）
上述（1）、（2）项原始凭证（不包括《航空国际运输收入清算账单申报明细表》和《铁路国际客运收入清算函件申报明细表》），经主管税务机关批准，增值税零税率应税服务提供者可只提供电子数据，原始凭证留存备查。
（国家税务总局公告2014年第11号第十三条第五款第一项第三目）
（2）提供航天运输服务的
境内单位提供航天运输服务或在轨交付空间飞行器及相关货物，在进行出口退（免）税申报时，应填报《航天发射业务出口退税申报明细表》（附件6），并提供下列资料及原始凭证的复印件：
①签订的发射合同或在轨交付合同；
[bookmark: _Hlk27562199][bookmark: _Hlk52694748]（国家税务总局公告2018年第16号第十一条第一款第一项）
②发射合同或在轨交付合同对应的项目清单项下购进航天运输器及相关货物和空间飞行器及相关货物的增值税专用发票或海关进口增值税专用缴款书、接受发射运行保障服务的增值税专用发票；
（国家税务总局公告2018年第16号第十一条第一款第二项）
③从与之签订航天运输服务合同的单位取得收入的收款凭证。
（国家税务总局公告2018年第16号第十一条第一款第三项）
（3）提供电影、电视剧的制作服务的
应提供行业主管部门出具的在有效期内的影视制作许可证明；提供电影、电视剧的发行服务的，应提供行业主管部门出具的在有效期内的发行版权证明、发行许可证明。
（国家税务总局公告2015年第88号第四条第六款第三项）
（4）提供研发服务、设计服务、技术转让服务的
应提供与提供增值税零税率应税服务收入相对应的《技术出口合同登记证》及其数据表。
（国家税务总局公告2015年第88号第四条第六款第四项）
5.主管税务机关要求提供的其他资料及凭证。
（国家税务总局公告2014年第11号第十三条第六款）
附注（一）：申报表电子数据的生成、报送
本办法要求增值税零税率应税服务提供者向主管税务机关报送的申报表电子数据应均通过出口退（免）税申报系统生成、报送。在出口退（免）税申报系统信息生成、报送功能升级完成前，涉及需报送的电子数据，可暂报送纸质资料。
[bookmark: _Hlk27749497]（国家税务总局公告2014年第11号第二十二条第一款）
出口退（免）税申报系统可从国家税务总局网站免费下载或由主管税务机关免费提供。
（国家税务总局公告2014年第11号第二十二条第二款）
附注（二）：复印件的审核、留存问题
本办法要求增值税零税率应税服务提供者向主管税务机关同时提供原件和复印件的资料，增值税零税率应税服务提供者提供的复印件上应注明“与原件相符”字样，并加盖企业公章。主管税务机关在核对复印件与原件相符后，将原件退回，留存复印件。
（国家税务总局公告2014年第11号第二十三条）
十、税务审核
主管税务机关受理增值税零税率应税服务退（免）税申报后，应对下列内容人工审核无误后，使用出口退税审核系统进行审核。对属于实行免退税办法的增值税零税率应税服务的进项一律使用交叉稽核、协查信息审核出口退税。如果在审核中有疑问的，可对企业进项增值税专用发票进行发函调查或核查。
（国家税务总局公告2014年第11号第十五条）
主管国税机关受理增值税零税率应税服务退（免）税申报后，应按规定进行审核，经审核符合规定的，应及时办理退（免）税；不符合规定的，不予办理，按有关规定处理；存在其他审核疑点的，对应的退（免）税暂缓办理，待排除疑点后，方可办理。
（国家税务总局公告2015年第88号第六条）
（一）提供国际运输、港澳台运输的，
应从增值税零税率应税服务提供者申报中抽取若干申报记录审核以下内容：
1.所申报的国际运输、港澳台运输服务是否符合适用增值税零税率应税服务的规定；
[bookmark: _Hlk27749384]（国家税务总局公告2014年第11号第十五条第一款第一项）
2.所抽取申报记录申报应税服务收入是否小于或等于该申报记录所对应的载货或载客舱单上记载的国际运输、港澳台运输服务收入；
（国家税务总局公告2014年第11号第十五条第一款第二项）
3.采用期租、程租和湿租方式租赁交通运输工具用于国际运输服务和港澳台运输服务的，重点审核期租、程租和湿租的合同或协议，审核申报退（免）税的企业是否符合适用增值税零税率应税服务的规定；
（国家税务总局公告2014年第11号第十五条第一款第三项）
4.以铁路运输方式提供国际运输、港澳台运输服务的，重点审核提供的货票的“发站”或“到站（局）”名称是否包含“境”字，是否与提供国际铁路联运运单匹配。
（国家税务总局公告2014年第11号第十五条第一款第四项）
 [国家税务总局公告2015年第29号第九条规定，自2015年4月30日起，本文第十三条第（五）项第1目之（2）和第十五条第（一）项第4目废止]
（二）对外提供研发服务或设计服务的
主管国税机关对申报的对外提供研发、设计服务以及新纳入零税率范围的应税服务退（免）税，应审核以下内容：
1.申报的增值税零税率应税服务应符合适用增值税零税率应税服务规定。
[bookmark: _Hlk27853729]（国家税务总局公告2015年第88号第七条第一款）
2.增值税零税率应税服务合同签订的对方应为境外单位。
（国家税务总局公告2015年第88号第七条第二款）
3.增值税零税率应税服务收入的支付方应为与之签订增值税零税率应税服务合同的境外单位。对跨国公司的成员公司申报退（免）税时提供的收款凭证是银行出具给跨国公司资金集中运营（收付）公司的，应要求企业补充提供中国人民银行或国家外汇管理局的批准文件，且企业提供的收款凭证应符合本公告的规定。
（国家税务总局公告2015年第88号第七条第三款）
4.申报的增值税零税率应税服务收入应小于或等于从与之签订增值税零税率应税服务合同的境外单位取得的收款金额；大于收款金额的，应要求企业补充提供书面说明材料及相应的证明材料。
（国家税务总局公告2015年第88号第七条第四款）
5.外贸企业外购应税服务出口的，除应符合上述规定外，其申报退税的进项税额还应与增值税零税率应税服务对应。
（国家税务总局公告2015年第88号第七条第五款）
附注：研发与设计服务异常的处理
（1）因出口自己开发的研发服务或设计服务，退（免）税办法由免退税改为免抵退税办法的外贸企业，如果申报的退（免）税异常增长，出口货物劳务及服务有非正常情况的，主管税务机关可要求外贸企业报送出口货物劳务及服务所对应的进项凭证，并按规定进行审核。主管税务机关如果审核发现外贸企业提供的进货凭证有伪造或内容不实的，按照《财政部 国家税务总局关于出口货物劳务增值税和消费税政策的通知》（财税〔2012〕39号）等有关规定处理。
[bookmark: _Hlk27749446]（国家税务总局公告2014年第11号第十六条）
（2）主管税务机关认为增值税零税率应税服务提供者提供的研发服务或设计服务出口价格偏高的，应按照《财政部 国家税务总局关于防范税收风险若干增值税政策的通知》（财税〔2013〕112号）第五条的规定处理。
（国家税务总局公告2014年第11号第十七条）
[总局解读：补充了外贸企业从事对外提供研发服务或设计服务申请适用增值税零税率的管理规定。
　　1. 明确了外贸企业外购研发服务或设计服务出口，办理免退税申报时需提供的资料，以及外贸企业自己开发的研发服务和设计服务出口，办理免抵退税申报时需提供的资料。
　　2.补充了对于外贸企业从事对外提供研发服务或设计服务退（免）税申报，主管税务机关应重点审核的内容及处理办法。]
十一、办理退税、免抵调库
经主管税务机关审核，增值税零税率应税服务提供者申报的退（免）税，如果凭证资料齐全、符合退（免）税规定的，主管税务机关应及时予以审核通过，办理退税和免抵调库，退税资金由中央金库统一支付。
（国家税务总局公告2014年第11号第十八条）
十二、分析监控、骗税处理
主管税务机关应对增值税零税率应税服务提供者适用增值税零税率的退（免）税加强分析监控。
（国家税务总局公告2014年第11号第二十一条）
增值税零税率应税服务提供者骗取国家出口退税款的，税务机关应按《国家税务总局关于停止为骗取出口退税企业办理出口退税有关问题的通知》（国税发〔2008〕32号）和《财政部 国家税务总局关于防范税收风险若干增值税政策的通知》（财税〔2013〕112号）的规定处理。增值税零税率应税服务提供者在停止退税期间发生的增值税零税率应税服务，不得申报退（免）税，应按规定缴纳增值税。
（国家税务总局公告2014年第11号第十九条）
[bookmark: _Hlk27749508]十三、施行日期
本办法自2014年1月1日起施行，以增值税零税率应税服务提供者提供增值税零税率应税服务并在财务作销售收入的日期为准。
（国家税务总局公告2014年第11号第二十四条）
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